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1. Giris

Tarkiye Cumbhuriyeti Anayasasr’’nin 20. maddesi uyarinca, herkes kendisi ile ilgili kigisel
verilerin korunmasini talep etme hakkina sahiptir. Bu hak, kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler
hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin dizeltiimesini veya silinmesini talep etme
ve amaglari dogrultusunda kullanilip kullaniimadigini 6grenmeyi de kapsar.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) ile kigisel verilerin
islenmesinde kigilerin temel hak ve 6zgurliklerini korunmasi ve Kigisel verileri isleyen gergek
ve tuzel kigilerin yakumlulukleri ile uyacaklari usul ve esaslar duzenlenmigtir. Bu dogrultuda
hazirlanan bu Aydinlatma Metni'nin amaci KVK Kanunu dlzenlemelerine iliskin
yukUmluliklere uyumun saglanmasidir.

isbu Aydinlatma Metni’nin kapsamini; Calisan Adaylari, Sirket Hissedarlari, Sirket Yetkilileri,
Ziyaretgiler, igbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Caliganlarinin, Hissedarlarinin ve
Yetkililerinin ve Uglincii Kisilerin kisisel verilerinin korunmasi olusturmaktadir. Calisanlarimizin
kisisel verilerinin korunmasina iliskin bu Aydinlatma Metni’'ndeki esaslarla paralel olarak
kaleme alinan Hedef Filo Calisanlari Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi altinda
yonetilmektedir.

KVK Kanunu ve ilgili diger mevzuat ile Hedef Filo Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesine
iliskin Aydinlatma Metni arasinda celigki bulunmasi halinde, yurirliikte bulunan mevzuat
uygulama alani bulacaktir.

2. Amag

Kigisel verilerin igslenmesinde bagta 6zel hayatin gizliligi olmak Uzere, kisilerin temel hak ve
Ozgurluklerini korumak ve kigisel verileri isleyen gergek ve tuzel kigilerin yukumlalukleri ile
uyacaklari usul ve esaslari dizenlemek amaciyla Hedef Ara¢ Kiralama ve Servis Anonim
Sirketi (“Hedef Filo”) Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesine iligkin Aydinlatma Metni
(“Aydinlatma Metni”) hazirlanmigtir.

Aydinlatma Metni ile Hedef Filo tarafindan yuratulen faaliyetlerin KVK Kanunu’'nda yer alan
ilkelere uyumlu olarak surdirilmesi ve gelistiriimesi benimsenmistir.

3. Kapsam

isbu Aydinlatma Metni’nin kapsami dahilinde kisisel verileri islenen veri sahipleri agagidaki
sekilde kategorize edilmigtir:

Calisan Adaylari Hedef Filo’ya is basvurusunda bulunarak veya herhangi bir yolla
O6zgecmisini ve ilgili bilgilerini Hedef Filo’ya erisilebilir kilan gergek
kisiler

Eski Calisanlar Hedef Filo ile is iliskisi sona eren eski calisanlar

Uriin veya Herhangi bir sozlesmesel iligski olup olmadigina bakilmaksizin

Hizmet Alan Hedef Filo tarafindan ydrutulen faaliyetler kapsaminda is iligkileri

Kisi/Potansiyel dolayisiyla kigisel verileri elde edilen gergek kisiler

Uriin veya

Hizmet Alan

Kisi

Ziyaretgiler Hedef Filo’nun fiziksel tesislerine gesitli amaglarla girmis olan veya
internet sitelerini ziyaret eden gercek kisiler

Ugiincii Kigiler Aydinlatma Metni'nde tanimlanmamis olmasina ragmen isbu
Aydinlatma Metni ¢ercevesinde kisisel verileri islenen kefil, aile
bireyleri vb. dahil fakat bunlarla sinirli olmamak lzere diger gercek
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Hedef Filo ¢alisanlarinin kisisel verilerinin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenmesi sirecine
iliskin olarak, isbu Aydinlatma Metni'nden ayri olarak “Hedef Filo Caliganlarinin Kisisel
Verilerinin Korunmasi ve islenmesi Politikasi” diizenlenmigtir.

4. Kisisel Verilerin Islenmesine lligkin Genel likeler

KVK Kanunu’nun 3. maddesi uyarinca, kisisel verilerinin tamamen veya kismen otomatik olan
ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, acgiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi,
siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde gercgeklestirilen her
turll islem kisisel verilerin islenmesi kapsamina girmektedir.

Kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uyulmasi zorunludur:

a. Hukuka ve dirustluk kurallarina uygun olma
Sirketimiz, Anayasa basta olmak Uzere, KVK Kanunu ve ilgili mevzuata uygun olarak,
kisisel verileri isleme faaliyetlerini hukuka ve dirastlik kurallarina uygun olarak yarutur.

b. Dogru ve gerektiginde giincel olma
Sirketimiz tarafindan kigisel verilerin islenmesi faaliyeti yuritllirken kisisel verilerin
dogrulugunu ve guncelligini saglamaya ydnelik her turli idari ve teknik tedbirler
alinmaktadir.

c. Belirli, agik ve mesru amaglar igin igslenme
Sirketimiz, kisisel verilerin islenmesi faaliyetine baslamadan 6nce kisisel veri isleme
amacini acgik ve kesin olarak belirlemektedir.

d. islendikleri amagla baglantili, sinirh ve dlgiilii olma
Sirketimiz tarafindan kisisel veriler belirlenen amaclarin gergeklestirilebilmesi icin
gerektigi kadar islenmektedir. Sonradan kullanilabilecegi varsayimi ile veri igleme
faaliyeti yuratilmemektedir.

e. llgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar
muhafaza edilme
Sirketimiz, kigisel verileri, KVK Kanunu ve ilgili ve mevzuatta 6ngérilen veya veriigsleme
faaliyetine iliskin amaglarin gerektirdigi sire ile sinirli olarak saklamaktadir.

5. Kisgisel Verilerin islenmesi

5.1. Sirketimiz kigisel veri igleme faaliyetlerini KVK Kanunu’nun 5. maddesinde
ortaya konulan veri igleme sartlarina uygun olarak yiiritmektedir:

a. Kanunlarda agik¢a dngorulmesi.

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina

hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veyabeden

batunldgunun korunmasi igin zorunlu olmasi.

c. Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

d. Sirketimizin hukuki yakimluligund yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.

e. Kisisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.

=

—h
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g. Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

5.2. Sirketimiz Tarafindan islenen Kisisel Verilere iliskin Kategorizasyon

Hedef Filo Tarafindan islenen Kisisel Veri Kategorileri

Kisisel Veri
Kategorisi

Kimlik Bilgisi

iletisim Bilgisi
Miisteri Bilgisi
Miisteri iglem
Bilgisi
Tedarikgi Bilgisi
islem Giivenligi
Bilgisi

Risk Yonetimi
Bilgisi

Finansal Bilgi

Calisan Aday
Bilgisi

Aciklamasi

Ad-soyad, TC Kimlik numarasi, uyruk
bilgisi, anne-baba adi, dogum vyeri,
dogum tarihi, cinsiyet ve SGK
numarasi ile sinirli olmamak kaydiyla;
ehliyet, nufus cuzdani, ikametgah gibi
dokUmanlarda yer alan tum bilgiler
Telefon numarasi, adres, e-mail, faks
numarasi gibi bilgiler

Ticari faaliyetlerimiz ve bu cercevede
is birimlerimizin yaruttagu
operasyonlar neticesinde ilgili Kisi
hakkinda elde edilen ve Uretilen
bilgiler

Uriin ve hizmetlerimizin kullanimina
yonelik kayitlar ile misterinin Grin ve
hizmetleri kullanimi i¢in gerekli olan
talimatlari ve talepleri gibi bilgiler
Uriin ya da hizmetin sunulabilmesi icin
gereken bilgiler

Hedef Filo’nun ticari faaliyetlerinin
yuratilmesi sirasinda teknik, idari,
hukuki ve ticari guvenligin saglanmasi
icin islenen Kisisel veriler

Ticari, teknik ve idari risklerimizi
ybnetebilmemiz icin bu alanlarda
genel kabul gérmis hukuki, ticari
teamul ve durustluk kuralina uygun
olarak kullanilan yontemler vasitasiyla
islenen Kisisel veriler

Kisisel veri sahibi ile kurulan hukuki
iliskinin tipine goére yaratilan her turll
finansal sonucu goésteren bilgi, belge

ve Kkayitlara iligkin iglenen Kkisisel
veriler

Hedef Filo c¢alisani olmak igin
basvuruda bulunmus veya ticari

teamul ve durdstlik kurallari geregi
sirketimizin insan kaynaklariihtiyaclari
dogrultusunda c¢alisan adayi olarak
degerlendiriimis veya Hedef Filo ile
calisma liskisi icerisinde  olan
bireylerle ilgili islenen kisisel veriler.

ilgili Kisisel Verinin iligkili
Oldugu Veri Sahibi
Kategorisi

Uglincii Kisiler, Uriin veya
Hizmet Alan Kisi, Potansiyel
Uriin veya Hizmet Alan Kisi,
Tedarikgiler, Ziyaretgiler,
Calisan Adaylari

Uriin veya Hizmet Alan Kisi,
Potansiyel Uriin veya Hizmet
Alan Kisi Calisan  Adaylari,
Uriin veya Hizmet Alan Kisi

Uriin veya Hizmet Alan Kisi

Tedarikgi

Uriin veya Hizmet Alan
Kisi,Ziyaretciler, Tedarikgiler

Uriin veya Hizmet Alan
Kisi,Ziyaretgiler,
Tedarikgiler,
Adaylari

Calisan

Uriin veya Hizmet Alan Kisi,
Tedarikgiler

Calisan Adaylari



P'HedefFilo

Hukuki islem ve
Uyum Bilgisi

Denetim, Teftis ve
Uyum Bilgisi

Ozel Nitelikli
Kigisel Veri

Pazarlama Bilgisi

Talep / Sikayet
Yonetim Bilgisi

Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti,
takibi ve borglarimizin ifasi
kapsaminda islenen kisisel veriler

Hedef Filo'nun kanuni yikumlulukleri
ve sirket politikalarina  uyumu
kapsaminda islenen kisisel veriler

KVK Kanunu'nun 6. maddesinde
belirtildigi Uzere; kisilerin irki, etnik
kokeni, siyasi diguncesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik
ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
uyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza
mahkamiyeti ve guvenlik tedbirleriyle
ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri, kan grubu, saglik bilgileri, din

Uriin ve hizmetlerimizin kisisel veri
sahibinin  kullanim  aligkanliklari,
bedenisi ve ihtiyaclari dogrultusunda
Ozellestirilerek pazarlamasinin
yapilmasina yoénelik islenen Kkisisel
veriler ve bu igleme sonuglar
neticesinde vyaratilan rapor ve
degerlendirmeler

Hedef Filo’ya ydneltilmis olan hertarla
talep veya sikayetin alinmasi ve
deg@erlendiriimesine iligkin  Kisisel
veriler.

6. Kisisel Verilerin islenme Amacglari
Sirketimiz nezdinde kisisel veriler agagida sayilan amaglar gergevesinde islenmektedir:

- Arag kiralama s6zlesmesi yapilmasi,

- Talep ve sikayet slreclerinin ydnetimi,
- Musteri/Aday Musteri tanimlanmasi,

- Hukuki is ve islemlerin icrasi/takibi,

- Cek sorgulamalari ve musteriye 6deme hatirlatmalari yapmak,
- Cagri Merkezi Hizmetinin verilmesi,

- Yedek ara¢/muadil arag temin edilmesi,

- Lastik degistirme ve gekici hizmetinin verilmesi,
- Kazalarla iligkili bilgiler,

- Arag teslim iglemleri,

- Kefiliglemleri,

- Yeni ve ikinci el arag satigl,

- Ziyaretcilerin internete baglanmasi,

- Musteri ses kayitlarinin alinmasi,

- Bakim onarim, hasar takibi, yol yardim gibi fakat bunlarla sinirli olmamak Uzere satis
sonrasi hizmetlerin yerine getirilmesi,

- Calisan adaylarina iligkin streglerin yuritilmesi,

- Vergi borcu islemleri,

- Arag iade iglemleri,

- Teklif verilmesi,

- Hizmetlerimiz karsihgi fatura tanzim edilmesi,
- Tarafimizca dogrudan saglanmayan ve uzmanlik alanimiza girmeyen konularda

Uriin veya Hizmet Alan Kisi,
Calisan Adaylari,
Tedarikgiler, Uclincii Kisiler
Uriin veya Hizmet Alan Kisi,

Calisan Adayi,
Ziyaretciler, Tedarikciler
Uriin veya Hizmet Alan Kisi,
Calisan Adaylari, Ugiinci
Kigiler

Uriin veya Hizmet Alan Kisi,
Potansiyel Uriin veya Hizmet
Alan Kisi

Uriin veya Hizmet Alan Kisi,
Calisan Adaylari, Ziyaretciler,
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teknolojik hizmet alinmasi,

- Is ortaklarimiz ve/veya uglincu kisilerle Giriin ve hizmetlerimize iliskin finansal
mutabakat saglanmasi,

- Finansal raporlama ve risk yonetimi islemlerinin icrasi/takibi,

- Faaliyetlerin Sirketimiz proseduirleri ve ilgili mevzuata uygun olarak yurittlmesinin
saglanmasi, icin gerekli denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

- Yetkili kurum ve kuruluslara mevzuat dolayisiyla bilgi verilmesi,

- Sirketimizin itibarinin korunmasina yénelik galismalarin gergeklestiriimesi,

- Kurumsal yonetim ve iletigsim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

- Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi.

7.  Kisisel Verilerin Aktarildigi Ugiincu Kisiler ve Aktarim Amacglari
Kigisel veri aktarimlarinda uygulanacak usul ve esaslar KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde
dizenlenmis olup kisisel veri sahibinin kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri yurtigi ve
yurtdisindaki tGglncu kisilere aktarilabilmektedir. Hizmetlerinin yerine getiriimesi icin, kisisel
verileriniz Kanun ve sair mevzuat ( 1774 sayil Kimlik Bildirme Kanunu, 1136 sayilh Avukatlk
Kanunu ve bu sayilan kanunlara iliskin sair yonetmelikler, denetleyici ve dizenleyici kurum ve
kuruluglarin dizenlemeleri ile kamu otoritelerinin zorunlu kildigi haller dahil olmak fakat
bunlarla sinirl olmamak tzere), Hedef Filo tarafindan islenebilecektir. Hedef Filo’nun yurtigi ve
yurt digl altyapi ve bulut hizmeti saglayicilari, hizmet aldigi Gglinca kigiler, Hedef Filo bayileri,
sigorta sirketleri, bankalar/finansman sirketleri, satis sonrasi hizmetlerin gergeklestiriimesi icin
servisler ve anlagsmali kurumlar, yol yardim hizmeti veren kuruluglar, alacaklarin tahsili
amaciyla tahsil alacak sirketleri, vekalet iligkisi icerisinde oldugumuz gercek ve tlzel kisiler, is
ortaklarimiz, bayiler ve diger uguncu kisilerle paylasilabilecektir. Ancak, her halikarda istisna
haller hari¢c olmak tzere kisisel veriler kisisel veri sahibinin acik rizasi olmaksizin aktarilamaz.

7.1. Kisgisel Verilerin Yurt Icinde Aktarimi
KVK Kanunu’nun 8. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin yurt icinde aktarimi
isbu Aydinlatma Metni'nin “Kisisel Verilerin islenme Sartlari” baslikli 6. bélimiinde belirtilen
kosullardan birinin saglanmis olmasi kaydiyla mumkin olacaktir.

7.2. Kisisel Verilerin Yurt Disinda Aktarimi

KVK Kanunu’nun 9. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin yurt disina aktariimasi halinde,
yurt ici aktarimlarina iligkin kogullarin saglanmis olmasinin yani sira asagidaki hususlardan
birinin varhg1 aranmaktadir:

7.2.1. Aktarim yapilacak ulkenin KVK Kurulu tarafindan ilan edilen yeterli korumaya sahip
Ulkeler arasinda saylimasi

7.2.2. Aktarim yapilacak ulkede yeterli korumamanin bulunmamasi halinde, Turkiye’deki
ve ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak
taahhut etmeleri ve KVK Kurulu’nun izninin bulunmasi

7.3. Sirketimiz Tarafindan Kigisel Verilerin Aktarildigi Kisi
Gruplari

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak ve isbu Aydinlatma Metni
kapsami dahilinde olan kisisel veri sahiplerinin kigisel veriler asagida belirtilen kisi gruplarina
belirtilen amaglar gergevesinde aktarabilir:

KiSi GRUPLARI TANIM AKTARIM AMACI

Hukuken Yetkili | iigili mevzuat hikimlerine uygun | ilgili  kamu  kurum ve

Kamu Kurum ve |olarak  Sirketimizin  bilgi  ve | kuruluglarinin hukuki yetkisi

Kuruluslari belgelerini almaya vyetkili kamu | cercevesinde talep ettigi
kurum ve kuruluslari amagla sinirli olarak
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Hukuken Yetkili Ozel | ilgili mevzuat hiikkimlerine uygun | llgili 6zel hukuk Kkisilerinin
Hukuk Kisileri olarak Sirketimizden bilgi ve belge | hukuki yetkisi dahilinde talep
almaya yetKkili 6zel hukuk Kkisileri ettigi amacla sinirl olarak.
8. Kisisel Veri Sahiplerinin Haklari ve Bu Haklarin Kullaniimasi

KVK Kanunu'nun 13. maddesine uygun olarak, kisisel veri sahiplerinin haklarinin
degerlendiriimesi ve kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirme isbu Aydinlatma Metni’nin
yani sira Hedef Filo Kisisel Veri Sahibi Basvuru Formu araciligiyla gerceklestiriimektedir.
Kisisel veri sahipleri, kisisel verilerinin islenmesi faaliyetlerine iliskin sikayet veya taleplerini ilgili
formda belirtilen esaslar cercevesinde tarafimiza ulastirabilir.

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, kigisel verileri igslenen herkes Sirketimize bagvurarak
kendisi ile ilgili agsagida yer alan konularla ilgili taleplerde bulunabilir:

a.
b.
C.

9.

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kigisel verilerinin islenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

Kigisel verilerinin yurt igcinde veya yurt diginda aktarildigi uguncu kigileri 6grenme,
Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tg¢lncu kisilere
bildirilmesini isteme,

Kisisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin
silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getiriimesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle
veri sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Basvuru Hakkinin Kapsami Diginda Kalan Durumlar

KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince, asagidaki hallerde kisisel veri sahiplerinin haklarini
ileri sirmeleri mimkun olmayacaktir:

a.

Kisisel verilerinin, Gguncu kisilere verilmemek ve veri guvenligine iliskin yikumlultklere
uyulmak kaydiyla gergek Kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta
yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi

Kisisel verilerinin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi.

Kigisel verilerinin milli savunmayi, milli givenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini,
ekonomik glvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini inlal etmemek ya da
su¢ teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade
6zgurligu kapsaminda iglenmesi.

Kigisel verilerinin milll savunmayi, milli glvenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini
veya ekonomik guvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluglar tarafindan yuratidlen o6nleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerinin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iligkin
olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan igslenmesi.

KVK Kanunu’nun 28. maddesinin 2. fikrasi geregince veri sahipleri, zararin giderilmesinitalep
etme hakki hari¢ olmak Uzere, kisisel veri sahiplerinin haklarini ileri surmeleri mimkdn
olamayacaktir:
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a. Kisisel veri islemenin sug¢ islenmesinin énlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli
olmasi.

. ligili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

. Kisisel veriislemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinca, denetleme veya
dizenleme goérevlerinin yarutlilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin
gerekli olmasi.

. Kigisel veri islemenin bltge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasi.
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